CLIENTES E PARCEIROS

Este documento pretende dar resposta as seguintes questdes relativas ao tratamento de dados pessoais

de Clientes e Parceiros da Riberalves [nome completo], e das empresas do seu grupo:

1. Quais os dados pessoais que tratamos, a quem respeitam e como sao recolhidos?

Trataremos as seguintes categorias de dados pessoais relativas a Clientes e Parceiros, e os seus

funciondrios, para as finalidades abaixo indicadas:

Finalidade e condicdo de licitude

Categorias de dados

Gestdo da relagdo comercial
Execugdo contratual
Obrigacao legal

- Dados de identificagdo (e.g.: nome, data de
nascimento, morada, contactos, dados do cartdo
de cidaddo, passaporte e nimero de
contribuinte);

- Dados profissionais e de atividade profissional
(e.g.: cargo/funcdo, encomendas e preferéncias
morada do escritério); e

- Dados de faturagdo e despesas.

Gestdo de operacgdes
Execuc¢do contratual
Obrigacdo legal

- Dados de identificagdo (e.g.: nome, data de
nascimento, morada, contactos, dados do cartdo
de cidaddo, passaporte e nimero de
contribuinte);

- Dados profissionais e de atividade profissional
(e.g.: cargo/funcdo, encomendas e preferéncias
morada do escritério); e

- Dados de faturagdo e despesas.

Marketing
Interesse legitimo

- Dados de identifica¢do (e.g.: nome, data de
nascimento, morada, contactos, dados do cartdo
de cidaddo, passaporte e nimero de
contribuinte);

- Dados profissionais e de atividade profissional
(e.g.: cargo/funcdo, encomendas e preferéncias
morada do escritério);

- Dados de participagdao em eventos e promogao
de produtos e promogdes (e.g.: email; e

- Dados de registo de imagem e som (e.g.: visitas a
instalagGes ou intervengdes em eventos).

Melhoria da eficiéncia e qualidade de servigo por
forma a permitir a melhoria continua
Interesse legitimo

- Dados de registo de imagem e som (e.g.: visitas a
instalagGes ou intervengdes em eventos).




Os dados pessoais serdo guardados durante o periodo necessdrio para o cumprimento das finalidades
acima identificadas ou durante o periodo que seja exigido por lei.

Os dados ndo serdo transmitidos a terceiros fora do grupo Riberalves, exceto quando necessario ao
cumprimento dos contratos celebrados com as empresas do grupo da Riberalves ou cumprimento de
obrigacdes legais aplicdveis. A transmissao de dados a terceiros serd em conformidade com a legislagdo
aplicavel.

O titular dos dados podera solicitar a todo o tempo e gratuitamente, a cessacdo do envio de
comunicagdes de marketing.

As medidas técnicas e organizativas de seguranga implementadas pelas empresas do Grupo Riberalves
visam proteger os dados pessoais contra a destrui¢do, a perda, a alteragdo, a divulga¢do ou o acesso nao
autorizados e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito ou abusivo.

Beneficia dos seguintes direitos, com as respetivas limitagdes resultantes da lei e das condi¢des de
licitude, enquanto titular dos dados:

Direito de acesso

Direito de retificagao

Direito ao apagamento

Direito de limitagdo do tratamento

Direito a portabilidade dos dados

Direito de oposigao

Direito de ndo ficar sujeito a decisGes individuais automatizadas

Direito a retirar o consentimento - caso retire o consentimento, os seus dados pessoais deixardo de ser
tratados, exceto se existir outro fundamento juridico que permita esse tratamento.

Direito de apresentar reclamacgdes junto da autoridade de controlo — em Portugal esse organismo € a
CNPD.



Pode exercer gratuitamente estes seus direitos, ou esclarecer qualquer duivida, através dos seguintes
canais:

E-mail:
suporte_rgpd@riberalves.pt
Carta:

a/c Diretor de Programa de Prote¢do Dados

Riberalves Comércio e Industria de Produtos Alimentares SA
Estrada Nacional 8 — Carvalhal — Turcifal — Apartado 134
2564-910 Torres Vedras

FORNECEDORES

Este documento pretende dar resposta as seguintes quest&es relativas ao tratamento de dados pessoais
de Fornecedores da Riberalves [nome completo], e das empresas do seu grupo:

1. Quais os dados pessoais que tratamos, a quem respeitam e como sao recolhidos?

Trataremos as seguintes categorias de dados pessoais relativas a Fornecedores, e os seus funcionarios,
para as finalidades abaixo indicadas:

Finalidade e condicdo de licitude Categorias de dados

Gestdo da relagdo comercial - Dados de identificagdo (e.g.: nome, data de
Execuc¢do contratual nascimento, morada, contactos, dados do cartdo
Obrigacdo legal de cidaddo, passaporte e nimero de

contribuinte);

- Dados profissionais e de atividade profissional
(e.g.: cargo/funcgdo, servigos prestados e
preferéncias morada do escritério); e

- Dados de faturagdo e despesas.

Gestdo de operagdes - Dados de identificagdo (e.g.: nome, data de
Execuc¢do contratual nascimento, morada, contactos, dados do cartdo
Obrigacdo legal de cidaddo, passaporte e nimero de




contribuinte);

- Dados profissionais e de atividade profissional
(e.g.: cargo/funcdo, servigos prestados ou
encomendas entregues); e

- Dados de faturagdo e despesas.

Melhoria da eficiéncia e qualidade de servigo por - Dados de registo de imagem e som (e.g.: visitas a
forma a permitir a melhoria continua instalagGes ou intervengdes em eventos).
Interesse legitimo

Os dados pessoais serdo guardados durante o periodo necessdrio para o cumprimento das finalidades
acima identificadas ou durante o periodo que seja exigido por lei.

Os dados ndo serdo transmitidos a terceiros fora do grupo Riberalves, exceto quando necessario ao
cumprimento dos contratos celebrados com as empresas do grupo da Riberalves ou cumprimento de
obrigacdes legais aplicdveis. A transmissao de dados a terceiros serda em conformidade com a legislagdo
aplicavel.

As medidas técnicas e organizativas de seguranca implementadas pelas empresas do Grupo Riberalves
visam proteger os dados pessoais contra a destruicdo, a perda, a alteragdo, a divulga¢do ou o acesso nao
autorizados e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito ou abusivo.

Beneficia dos seguintes direitos, com as respetivas limitagdes resultantes da lei e das condicGes de
licitude, enquanto titular dos dados:

Direito de acesso

Direito de retificacdo

Direito ao apagamento

Direito de limitagdo do tratamento

Direito a portabilidade dos dados

Direito de oposigao

Direito de ndo ficar sujeito a decisGes individuais automatizadas

Direito a retirar o consentimento - caso retire o consentimento, os seus dados pessoais deixardo de ser
tratados, exceto se existir outro fundamento juridico que permita esse tratamento.

Direito de apresentar reclamagdes junto da autoridade de controlo — em Portugal esse organismo é a
CNPD.




Pode exercer gratuitamente estes seus direitos, ou esclarecer qualquer duivida, através dos seguintes

canais:

E-mail:
suporte_rgpd@riberalves.pt
Carta:

a/c Diretor de Programa de Prote¢do Dados

Riberalves Comércio e Industria de Produtos Alimentares SA
Estrada Nacional 8 — Carvalhal — Turcifal — Apartado 134
2564-910 Torres Vedras



